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Bu brosiirde market iscilerinin en sik karsilastigi
sorunlarin karsisinda hukuki haklarimizi anlattik.
Her magazada, hak ettigi kosullarin altinda
calistirilan on binlerce market iscisinin haklarini
daha fazla bilmeye, 6grenmeye ihtiyaci var. Bu
haklari ancak is yerindeki ve sendikamizdaki
birligimizle koruyabilecegimizi asla unutmayalim.

A101, SOK, BiM, Happy Center, Onur Market,
Hakmar, Migros, Carrefour, Tedi... Patronlarin
tehdidi, baskisi varsa market iscisinin sendikasi var.
Haklarimizi bilelim, sendikal birligimizi her yerde
kuralim, asla yalniz yliriimeyelim.



Fazla mesaiye kalmamak
icin neler yapabilirim?
Fazla mesai icin yazili olarak onay
vermis olmaniz gerekir. Yazili
onayiniz yoksa fazla mesai yapmaniz
zorunlu degildir. Blyuk ihtimalle
is sozlesmenizi imzalarken sizden
bu onay alinmistir. Verdiginiz onayi
isverene ihtar gondererek her zaman
geri alabilirsiniz.

Fazla mesai yaptigimi nasil
ispatlayabilirim?

Fazla mesai bildirimini mimkin
oldugunca yazil bir sekilde kayit
alin. Mesai giris ve bitis saatinizi

bu yollarla sorumlulara bildirerek
(6rnegin whatsapp gruplarina
yazarak) yazil delil elde edebilirsiniz.
is yerinde puantaj, shift girdisi varsa
saatlerinizi gbsteren bu tablolarin
fotografini cekebilirsiniz. Pos cihazini
actiginiz ve kapattiginiz zamanlarda
tarih ve saat goriinecek sekilde
fotografini ¢ekebilir ya da kendinizi
videoya ¢ekebilirsiniz. Ayni subede
calistiginiz arkadaslarinizin tanik
olmasini isteyebilirsiniz.

Fazla mesai iicretim
odenmiyor, ne yapabilirim?

Fazla mesai yaptiginiz gbsterecek
delillerle birlikte fazla mesai licretinizi
alabilmek icin calismaya devam
ederken bile dava agabilirsiniz. Fazla
mesai Ucretleriniz 6denmiyorsa
ISKUR’a sikayet edebilirsiniz. Fazla
mesai Ucretlerinizin 6denmemesi
halinde is akdinizi hakl nedenle
derhal feshedebilir ve kidem
tazminatiniz ile diger alacaklariniz
icin dava acabilirsiniz.

o Mobbinge ve isten
atma tehditlerine maruz
birakiliyorum, ne yapabilirim?

Mobbing; istikrarli, siklikla

ve sistematik sekilde isten
uzaklastirmaya, yildirmaya,

istifaya, sube degistirmeye; baski,
hakaret, tehdit gibi kasitli davranis
ve tutumlarla zorlanmaniz olarak
tanimlanabilir. Sorumlularla
konusmalarinizi miimkiin oldugunca
yazili yapin. ileride delil olabilecek
e-mail, sms, whatsapp vb.
yazismalarinizi mutlaka saklayin.
Tanik beyanlari, fotograf, is yerinde
tutmus oldugunuz tutanaklarin hepsi
ileride delil olabilir. Baska sekilde
ispatlamaniz miimkin degilse
telefon gorismelerini de ses kaydina
alabilirsiniz. Ayrica her firmanin
yonetici ihbar hatti bulunmaktadir.
Ozel sektor firmalari da dahil olmak
Uzere insan kaynaklarina giderek
sorunlariniz hakkinda, elde etmis
oldugunuz kanitlarla yazih sikayette
bulunabilirsiniz

o Resmi tatillerde, bayramlarda
cahistiriliyorum ve fazla mesai
yapiyorum, ne yapabilirim?

Ulusal bayram ve genel tatillerde
(UBGT) calismasaniz bile o giinlerin
Ucreti 6denmek zorundadir,
maasinizdan kesilemez. Eger UBGT
glnlerinde calistirilirsaniz; yasaya
gore calistiginiz her glin icin ekstra
bir glinliik Gcretinizin maasiniza
eklenip 6denmesi zorunludur. UBGT
giinlerinde calisirsaniz size licret
yerine izin verilemez. Bu giinlerde
fazla mesai yaparsaniz fazla

mesai Ucreti de ayrica hesaplanip



maasinizla birlikte 6denmek
zorundadir. UBGT glinlerinde
calistiginiz halde Ucretiniz
ddenmiyorsa ISKUR nezdinde
sikayet gerceklestirebilir, hakli
nedenle derhal fesih yaparak kidem
tazminatina hak kazanabilirsiniz.

Envanter ve kasa
sayimlarindaki agiklar
zorla odetilmek isteniyor,
ne yapabilirim?

isveren ve sorumlulariniz, ortada

bir mahkeme karari olmadan
aciklarin bedelini sizden alamaz,
maasinizdan kesemez. Cikan
aciklarin isciye 6detilmesi gasptir.
Aciklari nakit olarak 6demenizi
isterlerse bunu yazil olarak size
iletmelerini isteyin, size mesaj
atmalarini saglamaya calisin. Eger
O0deme yaparsaniz da 6demeler
karsiliginda mutlaka belge alin, yazih
hale getirmeye calisin. Kasa veya
envanterde isin niteligi itibariyle
zaman zaman agik veriyorsaniz,
aciklar streklilik gdstermiyorsa
aciklari gerekge gostererek isveren
sizi isten ¢lkaramaz; bu sekilde

isten ¢ikarilirsaniz ise iade ve
tazminatlariniz i¢in dava agabilirsiniz

o TETT, SKT'si ge¢mis ve
kaza sonucu zarar gormiis
uriinleri zorla sattirma

haklari var midir?

Hayir, bu zorlama davranis mobbing
uygulamalarindan biridir. Yaptirildigi
zamanlarda fotograf veya video
kayitlariyla delil elde edebilirsiniz.
isveren ile sorumlular yazil olarak
(sms, mail, yazili bildirim, whatsapp)
talimatlar verdiginde mutlaka kayit

altina alin ve hukuka aykiri bu
talimatlari yazili verdirmeye calisin.
Hicbir isverenin insan saghgini
tehlikeye atan rlnd, is kazasi
sonucu zarar gormdas Urlinleri isgiye
zorla veya tehditle sattirma hakki
yoktur. Bozuk trlinleri Tarim ve
Orman Bakanlig’'nin Alo 174 hattina
bildirin. Zorla satis dayatmasinin
karsisinda Calisma Bakanligi'nin Alo
170 hattina bildirim yapin.

o Siirekli is yerimi veya
boliimiimii degistiriyorlar,
ne yapabilirim?
isyeri ve pozisyon degisikligi kimi
durumlarda isyerinde esasli degisiklik
olarak kabul edilmektedir. isveren
somut duruma gore acikca ayrimcilik
uygulayarak, keyfi bir sekilde,
herhangi bir nedeni olmadan bu
degisiklikleri yapiyorsa 6 glin icinde
itiraz etme ve kosullari olusuyorsa
ihbar ve kidem tazminatinizi alma
hakkiniz vardir.

Hakkimi ararsam, dava
acarsam bir daha is
bulamam diye korkuyorum...

Eski isvereninize karsi actiginiz davayi
eski isvereniniz ve sizden baska
kimse géremez. Tarafi oldugunuz
davalar sadece e-devletinizde
gozukdr, dolayisiyla e-devlet sifrenizi
bilmeyen kimse bunlari bilemez.
Hakkinizi aramaktan bunun gibi
korkutmalar yiziinden vazgegmeyin.
ise basladiktan sonra isvereniniz
daha once actiginiz iscilik alacaklar
davasi oldugunu 6grenerek sizi isten
cikarirsa bu haksiz bir isten ¢ikarma
olacak, ise iade davasi agarak
tazminat alma hakkiniz olacaktir.



Arkadaslar Her Belgeyi _imzalamayallm,
Magaza Market-Sen lle Irtibata Gegelim

Magaza sorumlulari sizlere herhangi bir belge imzalatmak istediginde
mutlaka okuyun, akliniza yatmayan yerleri sendikamiza danisin,
imzalatilmak istenen her kagidi hemen imzalamayin. isten cikarilirken
size zorla imzalatmaya calistiklari hi¢cbir kagidi imzalamayin. Her
belgeyi inceleme, avukatiniza ve sendikaniza danisma hakkiniz vardir.

Sendikaya E-devlet lizerinden liye olabilirsiniz. E-devlet sifrenize
sahip olmayan hi¢ kimse lyeliginizi géremez. Sendikaya liye olmak,
sendika ile miicadele yiritmek anayasal hakkinizdir. Sendikal faaliyeti
engellemek suctur. Patron sizi sendikali oldugunuz icin isten ¢ikarirsa,
12 maas sendikal tazminat 6deme cezasi verilir.

SENDIKAYA
NASIL UYE
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